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Четыре типа вузов по характеру экономической модели 
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Стратегии повышения конкурентоспособности российского высшего образования на основе обеспечения 
экономической устойчивости университетов 

Типология финансово-экономических политик 

Высокая скорость: в горизонте 1-2 года 
видны экономические результаты. 
Высокая роль экономических 
критериев. 

Низкая скорость экономических изменений и роль
текущих экономических критериев мала: за 1-2
года последствия минимальны, позитивные либо
негативные изменения происходят в горизонте 3-5
лет

Сокращение удельных затрат и рост 
стоимости

Культура принуждения к выполнению 
решений руководства

Экономические критерии в числе 
главных

Трансформация экономической модели

Культура лидерства и вовлечения в программу 
преобразований

Текущие экономические критерии могут быть 
принесены в жертву ради стратегической 

эффективности

Рост кооперации и новых доходов –
за счет новых услуг и рынков

Культура признания актуальных 
достижений, поддержка инициативы

Экономические критерии выступают 
ориентирами для поддержки 

инициатив

Экономия за счет традиций и минимизации 
изменений

Культура множественного согласования 
решений лидерами мнений на разных уровнях 

иерархии

Экономические критерии слабо влияют на 
решения руководства и дискуссию
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изменений

Административное 
давление
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Организационно-экономическая модель повышения результативности 
научно-педагогического состава и стратегических показателей университета 
за счет цифровизации
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Составляющие 
эффекта / 

направления
Текущий статус (на 2020)

Прогноз
2024

Рост стоимости 
образовательных 
программ

0%; отсутствует возможность 
ежегодного опережающего роста 6%

tbd

Высвобождение 
занятости 
преподавателей

5%, 54 тыс. з.е. трудоемкость онлайн 
курсов, высвобождено 48 ставок

27%

Рост контингента 
численности 
студентов ВПО

• 20% нагрузки в трудоемкости 
дисциплин с использованием 
цифровых ресурсов

• условная предельная численность 
студентов ВПО 32,4 тыс. чел.

• демографический рост 8,4%

33 500 
чел.

Рост слушателей 
программы ДПО

• снижение спроса в условиях 
пандемии

• рост количества онлайн курсов 
других участников рынка

tbd

Вовлечение 
преподавателей в 
научную 
деятельность

28%; Поиск необходимых кадровых 
механизмов

41%

31%

35%

41%
44%

46%
48%

6%

14%

27%

36%
40% 40%

7,6

6,9

5,9

5,4
5,2 5,2

2 0 2 0 2 0 2 2 2 0 2 4 2 0 2 6 2 0 2 8 2 0 3 0

Доля НПР, вовлеченных в научную деятельность
Доля онлайн обучения в аудиторной нагрузке, %
Число ППС на 100 студентов ВПО

Изменения модели вследствие COVID-19Изменения характера занятости НПР в 
долгосрочной перспективе до 2030 г.:

• Рост доли онлайн-нагрузки ВПО до 40%

• Снижение доли занятости НПР в ВПО до 70%

• Увеличение доли НПР занятых в исследованиях 
до 48%

• Увеличение доли занятости НПР в ДПО до 5%



Классификация электронных информационных сервисов

Классификация электронных 
информационных сервисов

По 
направлению 
деятельности

Учебные

Научные

Финансово-
экономические

По пользователям

Персональные

Сотрудники

Студенты

Командные

Подразделения 
университета

Проектные 
структуры

По способу 
обработки данных

Децентрализовано 

Централизованно с 
предоставлением 

данных 
подразделениям и 

проектным командам

5



Финансовые информационные сервисы УрФУ для сотрудников 

Среднее количество 
обращений в месяц

8 133 - расчетные листки 
сотрудника;  

576 - сервис материально-
ответственного лица; 

426 -справка 2-НДФЛ;

344 - персональные 
данные сотрудника;

227 - информация о 
состоянии расчетов по 
подотчетным суммам; 

208 - статус платежа.
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Финансовые информационные сервисы УрФУ для студентов 

Среднее количество 
обращений в месяц

5 721 - информация о 
стипендии и прочих доходах 
обучающегося;

8 781 - общежитие и 
коммунальные услуги;

4 751 - информация о 
состоянии расчетов по 
платным образовательным 
услугам;

3 083 - запрос на получение 
справки о стипендии и 
прочих доходах 
обучающегося.
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Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений 
и проектных команд 

Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений и проектных команд, 
администрирование данных по которым осуществляется с децентрализовано (каждым 
подразделением или проектной командой).

Краткие сведения об использовании 
сервиса для материально-

отвественных лиц
772 – количество зарегистрированных 
пользователей;

358 – активных пользователей 
сервиса;

Доля нефинансовых активов,  
администрируемых материально 
ответственным лицом:

1,4 %  - максимальное;

0,1 %  - среднее;

0,01% - минимальное.
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Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений 
и проектных команд 

Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений и проектных команд, 
администрирование данных по которым осуществляется с децентрализовано.

Краткие сведения об 
использовании сервиса  

формирования и 
представления табеля учета 

рабочего времени в 
электронной форме

338 – количество пользователей;

358 – активных пользователей 
сервиса;

Количество сотрудников на 
одного табельщика:

195  - сотрудников;

34  - среднее;

4 - минимальное.
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Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений 
и проектных команд 

Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений и проектных команд, 
администрирование данных по которым осуществляется централизованно.

Краткие сведения о использовании 
сервиса  приема платежей.

3 – администраторы сервиса;

23 – пользователи информации со 
стороны подразделений;

803 – среднемесячное количество 
принимаемых платежей.
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Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений 
и проектных команд 

Финансовые информационные сервисы УрФУ для подразделений и проектных команд, 
администрирование данных по которым осуществляется централизованно с предоставлением 
данных подразделениям и проектным командам.

Краткие сведения об 
использовании сервиса  

сопровождения договоров на 
высшее образование

4 – администратора сервиса, 10
– в приемную кампанию;

16 755 – сопровождаемые 
договоры;

27 – пользователи информации 
со стороны подразделений;

4 751 – среднее количество 
обращений студентов.
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Повышение эффективности информационных сервисов, для повышения
экономической устойчивости и конкурентоспособности университета

Внедрение информационных сервисов без перераспределения полномочий или изменения
организационной структуры приводит к распределению прироста эффективности сопровождения
бизнес процессов среди избыточного количества исполнителей.

В результате внедрения информационных сервисов, как например в рассматриваемых кейсах, по
нашим оценкам, количество материально ответственных лиц и табельщиков могло бы быть без
ущерба качеству выполнения работ сокращено в 3 раза минимум.

При сохранении же сложившейся структуры и распределения полномочий рост
производительности в результате внедрения сервиса приводит только к сокращению трудозатрат
исполнителей. Скорее всего, высвободившийся временной ресурс не будет перераспределен для
исполнения других задач, а «растворится» в силу его незначительности для одного пользователя.

Синергия внедрения информационных сервисов и организационных изменений позволяет достичь
взрывного роста эффективности при автоматизации вспомогательных процессов (пример
оформления договоров). При этом к данным может быть обеспечен широкий доступ для всех
заинтересованных пользователей, имеющих права для доступа к такой информации.

Пока еще слабо задействованным ресурсом остается выработка алгоритмов принятия решений на
основе данных, которые накапливаются в результате работы информационных сервисов.

Выводы
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